MJH GOLF
Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Taméa on MJH Golf:in henkildtietolain (10 ja 24 8) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste, joka on laadittu 27.3.2021.

Yrityksemme tietosuojaseloste kertoo, millaisia henkilotietoja voimme kerata
asiakkaastamme hanen tilatessaan palveluitamme tai ottaessaan yhteyttd meihin Golf
Garagen verkkosivuston kautta. Rekisteriselosteesta ilmenee myds se, mihin tarkoituksiin
voimme kerddmidmme henkilotietoja hyddyntaa. Kayttdmalla verkkosivustoamme ja
palveluitamme asiakkaamme hyvaksyy henkilotietojensa kasittelyn laatimamme ja
paivittamamme tietosuojaselosteen mukaisesti.

Varaamme itsellemme mahdollisuuden ajoittain paivittaa tietosuojaselostettamme
julkaisemalla siita uuden version verkkosivustollamme. Sivustomme seka muiden
verkkopalvelujemme jatkuva kayttdé uuden version julkaisun jalkeen katsotaan paivitettyjen
tietosuojaehtojen hyvaksynnaksi.

1. Rekisterinpitaja

MJH Golf
Hiekkakivenkuja 5B
01700 Vantaa

2990551-6

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Marko Halonen, info@golf-garage.fi, 043 825 7218

3. Rekisterin nimi

Golf Garagen asiakas- ja markkinointirekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Yrityksemme asiakkaiden henkildtietoja hyddynnetaan vain voimassa olevan henkildtietolain
mukaisiin tarkoituksiin, kuten:

e Asiakassuhteiden hoitamiseen ja yllapitoon
o asiakaskirjeiden ja tiedotteiden toimittamiseen ja lahettamiseen
o asiakaskuntaa koskevan informaation keraamiseen

e MJH Golfin seka yrityksen yhteistydkumppaneiden tarjoamien palveluiden
toteuttamiseen, myyntiin, hallintaan, laskuttamiseen seka tuotteiden/palveluiden
markkinointiin ja palveluvalikoiman kehittdmiseen.


mailto:info@golf-garage.fi

MJH Golfilla on oikeus hyddyntaa ja luovuttaa rekisterissdan olevia tietoja perusteltua
kayttdtarkoitusta varten (esim. mielipide- ja markkinatutkimukset) voimassa olevan
henkilétietolain sekd muun asiaan liittyvan lainsaddannén mukaisesti.

5. Rekisterin sisaltamat tiedot
Henkiloiden itsensa antamat luokittelutiedot (esimerkiksi kiinnostuksen kohteet).
e |P-osoitetieto tai muu tunniste
e asiakaspalautteesta ja -lomakkeista saadut tiedot
e tilaus-, laskutus- ja toimitustiedot
e evasteiden kautta saadut tiedot
e sosiaalisen median kautta kerattava informaatio
¢ Golf Garagen verkkopalvelun kautta saadut tiedot
e yrityksen ja/tai henkildn etu- ja sukunimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
o yleisesti saatavilla olevat luokittelutiedot, seka tiedot markkinointiluvista ja -kielloista.
e muut asiakkaan suostumuksella kerattavat henkilétiedot.
6. Sddnnonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriimme tallennettavien tietojen lahteina ovat muiden muassa viralliset
sopimusasiakirjat, sdhkdposti- ja puhelinasiointi, verkkolomakkeilla lAhetetyt viestit,
sosiaalisen median kautta saadut viestit seka asiakastapaamisissamme asiakkaan
luovuttamat henkilétiedot.

7. Tietopadaoman sailyttaminen

Asiakkailtamme saatavien henkilotietojen sailytysajat voivat vaihdella lainsaadanndsta seka
niiden kayttotarkoituksesta ja tilanteesta riippuen. Henkildtietoja paivitetaan tarvittaessa ja
niita sailytetdan huolellisesti vain niin pitkdan kuin on tarpeellista.

8. Tietojen sdannénmukainen luovuttaminen

Asiakkailtamme keradmiamme tietoja luovutamme voimassa olevan henkilotietolain 19 §
mukaisiin suoramarkkinointitarkoituksiin seka mielipide- ja markkinatutkimuksiin.

9. Tietojen luovutus eteenpain

Toteuttaaksemme palveluitamme asiakkaallemme parhaalla mahdollisella tavalla varaamme
itsellemme mahdollisuuden luovuttaa kerdaamiamme henkilétietoja omille
yhteistydkumppaneillemme, jotka kasittelevat asiakkaidemme tietoja ainoastaan
palvelujemme toteuttamisen vaatimissa rajoissa. Yhteistydokumppanimme eivat kayta



kyseisia tietoja muihin kuin edella mainittuihin tarkoituksiin eivatka luovuta tietoja muille
osapuolille.

MJH Golf voi kuitenkin luovuttaa asiakkaidensa tietoja voimassa olevan lainsdadanndn
sallimissa ja velvoittamissa rajoissa. Henkilotietoja voidaan lisaksi luovuttaa EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle muiden muassa alihankkijoidemme tietojen teknisen yllapidon ja kasittelyn
toteuttamiseksi.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Yrityksemme rekisterin kasittelyssd noudatetaan erityista huolellisuutta; tietojarjestelmien
avulla k3siteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Asiakkaidemme rekisteritietoja
verkkopalvelimilla sailytettaessa niiden fyysinen ja digitaalinen tietoturva on ajantasaista.
Rekisterinpitajan vastuulla on varmistaa, etta kaikkia tallennettuja henkilotietoja kasitelldan
aina luottamuksellisesti.

11. Evasteiden hyédyntaminen

Yrityksemme verkkopalvelu hyddyntaa evasteitd voidaksemme tarjota palvelumme
mahdollisimman laadukkaina ja asiakasystavallisina.

Sivustomme www.golf-garage.fi kdyttaa Google Analytics -ohjelmistoja keratakseen
tilastotietoja verkkopalvelun kayttajista. Ohjelmisto tallentaa dataa muun muassa siita, milla
sivuilla verkkopalvelun kayttajat vierailevat, kuinka kauan he kyseisilla sivuilla viipyvat seka
mita linkkeja klikkaavat verkkopalvelussa asioidessaan.

12. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia henkilétiedon korjaamista

Jokaisella yrityksemme asiakas- ja markkinointirekisterissa olevalla henkilolla on oikeus
tarkistaa kyseiseen rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon
korjaamista tai vaihtoehtoisesti puutteellisen tiedon tdydentamista. Pyynto tallennettujen
henkilotietojen tarkistamisesta seka mahdollinen oikaisupyynto tulee tehda
rekisterinpitajallemme kirjallisesti.

13. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Yrityksemme rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytda hanta koskevien henkildtietojen
poistamista rekisterista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

Pyynnot tietojen poistamisesta on toimitettava kirjallisesti yrityksemme rekisterinpitajalle.



