Tietosuojaseloste

Té&maé on Playgolf:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Tdma seloste
on laadittu 4.3.2022.

1. Rekisterinpitéja
Isopaja Invest Oy
Y-tunnus: 2870086-9

Kemintie 7

37560 Lempéaala

puh. 0401970123
asiakaspalvelu@playgolf . fi

2. Rekisterin nimi
Verkkopalvelun kayttéjarekisteri

3. Oikeusperuste ja henkildtietojen késittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen késittelylle on henkildn suostumus.
HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus on palvelun tarjoaminen, yhteydenpito asiakkaisiin sekd markkinointi.

4. Rekisterin tietosiséltd

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, yritys / organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero,
sdahkdpostiosoite ja osoite), verkkoyhteyden IP-osoite, tiedot tilatuista palveluista, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin
palveluihin liittyvét tiedot.

HenkilGtietoja sdilytetddan kunnes asiakas poistaa tiedot, tai ei ole kdyttanyt palvelua viiteen vuoteen.

5. Sadnnoénmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta esimerkiksi www-lomakkeilla, sosiaalisen median palveluista,
lahetetyisti viesteistd, sdhkopostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista seké muista tilanteista, joissa
asiakas luovuttaa tietojaan.

6. Tietojen sdannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta sddnnonmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin on sovittu asiakkaan
kanssa.

7. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kisittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltédvét tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja séilytetdén Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestd ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitéja huolehtii siité, ettd tallennettuja tietoja seké palvelimien
kéayttooikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisié tietoja kasitellddn luottamuksellisesti ja vain
niiden tydntekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

8. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissd olevalla henkil51ld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tictonsa ja vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmistd. Mikéli henkil6 haluaa tarkistaa hénesté tallennetut
tiedot ja vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettéa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytda
tarvittaessa pyynnon esittéjdi todistamaan henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa sdddetyssd ajassa (padsadntdisesti kuukauden kuluessa).

9. Muut henkildtietojen késittelyyn liittyvét oikeudet

Rekisterissd olevalla henkil6lld on oikeus pyytid hinti koskevien henkil6tietojen poistamiseen rekisteristd (“oikeus
tulla unohdetuksi”). Niin ikédn rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissé tilanteissa. Pyynndt tulee 1dhettda kirjallisesti rekisterinpitéjélle.
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Rekisterinpitdjd voi pyytéa tarvittacssa pyynnon esittdjdd todistamaan henkilollisyytensd. Rekisterinpitdjd vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssd ajasssa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Tilastodatan kerddminen TPS-tietokoneohjelman avulla

Asiakkaalla on mahdollisuus kerété tilastodataa omista lyonneistddn Trackmanin TPS-tictokoneohjelmaa kéyttadmalla.
Jotta asiakas voi keriti tilastodataa, tulee hénen luoda oma profiili TPS-tietokoneohjelmaan. Luomalla oman profiilin
TPS-tietokoneohjelmaan, asiakas ymmartéa ja hyviksyy, ettd my6s muut muut TPS-tietokoneohjelmaa samassa tilassa
kayttavat asiakkaat nékevit hanen profiilinsa ja siihen tallennetut tiedot (nimi & séhkoposti). Asiakas voi kéyttia
harjoitteluun Playgolfin luomaa profiilia, jolloin lydntien tilastodata ei tallennu henkildkohtaisesti. Oman profiilin
luominen ja sen kédyttdminen on vapaaehtoista. Jos asiakas on luonut oman profiilin ja haluaa sen poistettavan, hin voi
olla yhteydessa rekisterin yllépitdjaén, joka poistaa profiilin ja kaikki tiedot TPS-tietokoneohjelmasta
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